
 

  

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 
SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA 

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA 

CAMPUS CONTINENTE 

 

 
 

 

CAMPUS CONTINENTE 

R.14 de Julho, 150 – Enseada dos Marinheiros  

 Coqueiros - 88075-010 – Florianópolis/SC  

Fone: (48) 3271-1419 

www.cefetsc.edu.br 

 
 

Trabalhos de Conclusão de Curso (TCC) e Estágios Obrigatórios 
Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria – 2022/2 

(Atualizado em 25/11/2022) 
 

TCC 
 

Nome do(a) Estudante Título do Trabalho Orientador(a) 
Amanda Lino Veigas da Silva A hotelaria e o metaverso Dr. Léo Serpa 

Nixie Aleixo de Melo Hotelaria infantil Dr. Léo Serpa 

Gabriel Costa Felippe 
Analise das ferramentas de gestão utilizadas no setor de governança em meios de hospedagem 
em São Paulo - SP 

Dr. Léo Serpa 

Rayana Alisha Varpechowski 
Pereira 

Analise de evasão do Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria do Instituto Federal de Santa 
Catarina (IFSC) 

Dr. Léo Serpa 

Ariadne Groszwicz Fontana de 

Oliveira 
A automação no setor de reservas nos hotéis conveniados ao Instituto Federal de Santa Catarina 
Campus Florianópolis Continente 

Dra. Jaqueline de Fátima Cardoso 

Denise Marques Barreiros 
A presença da carta de vinhos finos de altitude nos meios de hospedagem localizados no centro 
de Florianópolis  

Me. Wilton Carlos Cordeiro 

Flavia Izabel Muller 
Adaptação do “modelo tourqual em meios de hospedagem” aplicado à qualidade de serviços na 
hotelaria hospitalar 

Dr. Tiago Savi Mondo 

Gabriele Costa Neto Valadão 
Humanização pós-pandemia da hotelaria no setor de obstetrícia dos hospitais públicos de 
Florianópolis - SC 

Dra. Fabiola Martins dos Santos 

Rosiane de Jesus Silva Hotelaria hospitalar: hospitalidade e seus benefícios para os pacientes  Dra. Fabiola Martins dos Santos 

Beatriz Vieira da Costa A importância do domínio da língua inglesa para a hotelaria brasileira Dra. Marimar da Silva 

Icaro Estácio Rossato de Menezes 
Certificação sustentável para meios de hospedagem – caso do selo de sustentabilidade do 
Booking.com 

Dra. Gladis Teresinha Slonski 

Leonilo Alves de Abreu Hospitalidade na hospedagem compartilhada Ma. Daniela de Carvalho Carrelas 

Isabela Batista Martins 
Estudo de caso: vinhos da uva goethe como atrativo em uma pousada no município 

Urussanga/SC 
Dra. Flavia Baratieri Losso 

Fernanda Vigo Duarte de Freitas Alimentação inclusiva em resorts no circuito da Águas Mornas de São Paulo Dra. Flavia Baratieri Losso 

Pedro Spada Gornicki Os impactos do coronavírus nos hotéis da rede ACCOR em Florianópolis Ma. Alice Nogueira Novaes Southgate 

Milene Assmann Produtos hoteleiros em rotas de cicloturismo no estado de Santa Catarina Dra. Jane Petry da Rosa 
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Nome do Estudante Orientador(a) 

Nara de Fatima Guimaraes do Nascimento Dra. Fabiola Martins dos Santos 

Gabriele Costa Neto Valadão Ma. Karina Martins da Cruz 

Pedro Lucas Goulart e Silva Me. Wilton Carlos Cordeiro 
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